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	Przedstawienie uwarunkowań związanych z funkcjonowaniem i rozwojem turystyki kongresowo-konferencyjnej

	Wymagania wstępne


	Brak wymagań wstępnych


	EFEKTY KSZTAŁCENIA

	Nr
	Opis efektu kształcenia
	Odniesienie do efektów dla kierunku

	01
	Charakteryzuje uwarunkowania związane z funkcjonowaniem turystyki opartej o spotkania kongresowe i konferencyjne 
	K1P_W04
K1P_W09

	02
	Opisuje warunki prowadzenia działalności związanej ze świadczeniem usług polegających na przygotowaniu bazy do organizowania spotkań o charakterze konferencyjnym
	K1P_W04
K1P_W10

	03
	Przygotowuje założenia do organizowania spotkań konferencyjnych
	K1P_U01
K1P_U06
K1P_U21

	04
	Przygotowuje dokumentację  niezbędną w organizacji spotkań konferencyjnych
	K1P_U10
K1P_U12

	05
	Poszukuje najlepszych rozwiązań na drodze kreatywnej i rzeczowej dyskusji
	K1P_K02
K1P_K09
K1P_K11

	06
	Współpracuje z przedstawicielami instytucji mającymi wpływ na kształtowanie turystyki
	K1P_K02
K1P_K12


	TREŚCI PROGRAMOWE

	Wykład

	

	Ćwiczenia

	1. Polska Organizacja Turystyczna i jej znaczenie dla rozwoju turystyki w Polsce

2. Rynek usług turystycznych w Polsce

3. Charakterystyka turystyki kongresowo-konferencyjnej (k-k)

4. Miejsce turystyki k-k w Polsce i na świecie

5. Tworzenie i aktualizacja baz klientów dla turystyki k-k

6. Narzędzia pozyskiwania klientów turystyki k-k

7. Innowacyjność usług turystycznych

8. Tworzenie ofert dla turystyki k-k.

9. Organizacja spotkań dedykowanych

10. Ocena grup docelowych

11. Zapewnienie infrastruktury

12. Obsługa techniczna

13. Obsługa kulinarna

14. Imprezy integracyjne

15. Badanie satysfakcji klienta

	Laboratorium

	

	Projekt
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	Metody kształcenia


	Prezentacja multimedialna, przygotowanie referatu, dyskusja, wyjazd studyjny 

	Metody weryfikacji efektów kształcenia
	Nr efektu kształcenia


	Dyskusja i aktywność, zaliczenie
	01

	Przygotowanie materiału na zaliczenie
	02

	Przygotowanie materiału na zaliczenie, dyskusja i aktywność
	03

	Przygotowanie materiału na zaliczenie
	04

	Dyskusja i aktywność
	05

	Przygotowanie materiału na zaliczenie, dyskusja i aktywność
	06

	Forma i warunki zaliczenia


	Zaliczenie w formie pisemnej. Podstawą zaliczenia jest zdobycie min. 56 punktów ze 100 możliwych.


	NAKŁAD PRACY STUDENTA



	
	Liczba godzin  

	Udział w wykładach
	0

	Samodzielne studiowanie tematyki wykładów
	0

	Udział w ćwiczeniach audytoryjnych i laboratoryjnych
	30

	Samodzielne przygotowywanie się do ćwiczeń
	14

	Przygotowanie projektu / eseju / itp. 
	0

	Przygotowanie się do egzaminu / zaliczenia
	10

	Udział w konsultacjach
	0,1

	Inne. Wyjazd studyjny
	6

	ŁĄCZNY nakład pracy studenta w godz.
	60,1

	Liczba punktów ECTS za przedmiot
	2

	Liczba p. ECTS związana z zajęciami praktycznymi*
	1,3

	Liczba p. ECTS  za zajęciach wymagające bezpośredniego udziału nauczycieli akademickich
	1,3


